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SECRETARIA DE FINANZAS
DIRECCION ADMINISTRATIVA

NOMBRE DEL COMISIONADO: Miriam Iran Torres Morales
NUM. DE ORDEN DE COMISION  SF/CIAC/0230/2023
OBJETO DE LA COMISION: Desarrollar actos de fortalecimiento del modelo de atencion al

contribuyente.
LUGAR DE COMISION: ISTMO (Huatulco)

FECHA DE COMISION: Del dia 11 al15 de Septiembre
INFORME DE ACTIVIDADES

DIA T DE SEPTIEMBRE DE 2023

-Al llegar al CIAC de Huatulco, me dirigl con el efe de Centro para que verificara que efectivamente nos presentamos en el centro de trabajo.
-Junto con el jefe de Centro de Huatulco, se realiza un recorrido al centro integral para hacer conecimiento fisico del Inmueble, asi coma para verificar gue todas |as areas
estuvieran en aotimas condiciones y en su caso detectar algun problema y darle seguimienta.

-Se revisaran cada uno de los lugares de trabajo para identificar las necesidades, asi como las actividades encomendadas 5 cada compafiero con la finalidad que cada uno

de ellos cuente con las herramientas necesarias en el desarrollo de sus actividades
Posteriormente, con el parsonal de apeyo de la coordinacion de Centros |ntegrales de atencién al Contribuyente empezamos ia aplicacién de forma aleataria de
encuestas de satisfaccion ciudadana de los servicios brindados en el TIAC,

-Una vez entregada y verificada la informacion por [a encargada de centro, me retiré del CIAC para regresar al dia siguiente

DIA 12 DE SEPTIEMBRE DE 2023
<Al llegar al CIAC de Huatuleo, mie dirigl con el jefe de Centro para que verificara que efectivamente nos hatlamos presentado en el lugar
.Posteriormente con el persanal de apoyo de |a coordinacion de Centras Integrales de atencién al Contribuyente empezamos Ia aplicacién de forma aleatoria de
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encuestas de satisfaccién ciudadana de los servicios brindados en el CIAC. , dal Prrtar Siacutiva ©
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Una vez entregada y verificada la informacidn por la encargada de centro, me retiré del CIAC para dirlgirrmé "a domicilios fisgales cotuel i galrwdlZar S idades de geo
localizacién, Al terminar dichas actividades me regresé al hotel en Huatulco. g = . | T .
o | "
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-Al llegar al CIAC de Huatulco, me dingl con el jefe de centro de CIAC para que verificara que efectivamente|nes hablames presentado en el lugar.
-Pesteriormente cor el personal de apoyo de la coordinacian de Centros Integrales de atencion al ContrlbuLﬂ_lte e:gm;amlamamumﬁa'méﬁoriéaa
encuestas de satisfaccion cludadana de los servicios brindados en el CIAC. Rocinio e e ——————— =
Una vez entregada y verificada la Informacidn por el jefe de centro, me retiré del CIAC para regresar al dis sigulente para continuar con |as actividades.
Hora: D5 e =
DIA 14 DE SEPTIEMBRE DE 2023
-Al llegar al CIAC de Huatulco, me dirigl con el jefe de centro de CIAC para que verificara que efectivamente nos hapiamos presentado en el lugar
.Posteriormente con el personal de apoyo de la coordinacidn de Centros Integrales de atencion al Contribuyente empezamas [a aplicacian de farma aieatoria de
encuestas de satisfaccion ciudadana de los servicios brindados en el CIAC,

\Una vez entregada y verificada la informacian por el jefe de centro, me retiré del CIAC para regresar al dia siguiente para continuar con las actividades.

DIA 15 DE SEPTIEMBRE DE 2023
-Al llegar al CIAC de Huatulco, me dirigl con el jefe de centro de CIAC para que verificara que efectivarmente nos hablamos presentado en el lugar

-Posteriormente con el personal de apoyo de la coordinacion de Centros Integrales de atencion al Contribuyente empezamos | aplicacion de forma aleatoria de

encuestas de satisfaccion ciudadana de los servicios brindados en el CIAC

Ura vez entregada y verificada i3 informacion por el jefe de centro, me retiré del CIAC para regresar ala Ciudad de Oaxaca y asi coficidir comla-cormisidn—" odor ‘wa ol Estada

Deape

E, T

<, Autorizé

Lic. Gaston Vazquez M

Comisionada

Centro Administrativo del Poder Ejecutivo y Judicial
"General Porfirio Diaz, Soldado de la Patria® Edificio "D" Saul Martin
Avenida Gerardo Pandal Graff #], Reyes Mantecén, San Bartolo Coyotepec, C.P. 71257
Teléfono: 951 5016900



